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信息技术与外语教学深度融合之反思*

———基于技术融合的大学英语课堂教学改革实践

北京科技大学 王 娜 张敬源

摘 要:信息技术与外语教学的深度融合是实现外语教育信息化的新途径、新方法。本文基于北
京科技大学近六年融合信息技术的大学英语课堂教学改革实践与探索，反思信息技术与外语教学深

度融合的实质与面临的关键问题，旨在为新时代大学英语教学改革提供参考，推动外语教育信息化

深入发展。
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1 引言

《国家中长期教育改革和发展规划纲要( 2010-2020
年) 》( 以下简称《教育规划纲要》) 把教育信息化纳入
了国家信息化发展的整体战略，提出“信息技术对教
育发展具有革命性影响，必须予以高度重视”。2012
年 3 月 13 日教育部印发《教育信息化十年发展规划
( 2011-2020 年) 》( 以下简称《规划》) ，推进落实《教育
规划纲要》关于教育信息化的总体部署，“信息技术与
教育教学深度融合”即是《规划》首次提出的全新观
念，取代传统的“信息技术与课程整合”提法，成为实
现教育信息化的新途径与方法 ( 何克抗，2012: 58;
2014: 19) ，并先后多次出现在《关于中央部门所属高
校深化教育教学改革的指导意见》、《教育信息化“十
三五”规划》、《国家教育事业发展“十三五”规划》、
《2017 年教育信息化工作要点》和《教育部 2018 年工
作要点》中。
外语教育信息化是我国教育信息化发展的重要

组成部分。在国家教育信息化强势发展的大背景
下，信息技术已经成为并将继续作为大学英语教学

改革与实践的一个有机组成成分，对大学英语教学

产生革命性影响。外语教育信息化进程经历了计算
机辅助外语教学 ( CAI、CAL、CALL) 阶段、计算机网
络技术支撑外语教学阶段、网络信息技术与外语课
程整合阶段，为信息技术与外语教学深度融合打下

了良好基础( 王守仁，2017 : 63 ) 。基于前期教学改革
成果，《大学英语教学指南》也提出“大学英语应大力
推进信息技术与课程教学的融合”。在外语教育信
息化进入新的发展阶段之际，有必要基于现有信息

技术的外语教学应用实践，对信息技术与外语教学

深度融合进行反思，以期突破对信息技术与外语教

学深度融合常识化、经验化、表层化、感性化的理解，
在发现并尝试解决各种教学问题的过程中，理清信

息技术与外语教学深度融合的实质，找到实现信息

技术与外语教学深度融合的关键因素。
北京科技大学大学英语教学团队自 2012 年以来，

从数字化英语写作教学改革( 王娜、张虹，2012; 王娜、
张虹、邹妍洵，2012; 王娜、杨永林，2013; 王娜，2014a;
2014b;刘荣君、王娜，2013;刘荣君等，2013;刘荣君等，
2014;吕婷婷、王玉超，2013; 吕婷婷等，2015; 陈娟文、
王娜，2016) 到大学英语“SPOC +小课堂”混合式教学
改革( 王娜等，2016;王娜、张敬源，2016;吕婷婷，2016;
吕婷婷、王娜，2016;陈娟文等，2017;张敬源等，2017) ，
一直致力于以解决实际课堂教学问题为靶向的信息技

术与外语课程教学深度融合的探索与实践。本文是基
于近六年的融合信息技术的大学英语课堂教学改革实

践与探索进行的反思。

2 信息技术与外语教学深度融合本意何在

什么是信息技术与外语教学深度融合? 这是对信
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息技术与外语教学深度融合本源意义的追问，是进行

信息技术与外语教学深度融合理论建构与实践探索的

核心基点和逻辑起点。本研究将从外语教育信息化的
发展历程和新时代外语教学发展的内在诉求两个方面

来反思这一问题。
2． 1 从外语教育信息化发展历程看深度融合
外语教育信息化发展的历程表现为信息技术与外

语教育教学的关系发展进程:辅助、支撑、整合，到现阶
段的深度融合。无论是辅助、支撑，还是整合，体现的
是一种不直接、不平等、利用的、介入的、单向的关系，
只是将信息技术简单应用于改进外语教学手段、方式
这类零散的“渐进式的修修补补”( 何克抗，2014: 59) ，
这在外语教育信息化发展的初级阶段，对于信息技术

在外语教学中的应用贡献较大( 王守仁，2017: 62 ) ，但
由于缺乏在外语教学理论与实践的框架下关照信息技

术，未能触及外语教学系统的结构性变革。课堂上知
识传递的媒介从“黑板 +粉笔”，变成了“电脑 + PPT”、
“视频 +音频”，但传统课堂结构中的“教师中心”仍未
被颠覆，外语教学仍未跳出“教师灌输为主、学生被动
接受”的藩篱，即外语课堂教学结构并未发生实质性
变革。随着信息技术的不断发展，其先进性愈发凸显，
在外语教学中的应用愈加广泛、深入，但如果还停留在
形式上的简单运用，甚至坚持“技术中心论”而过于依
赖信息技术解决外语教学的所有问题，深度融合将难

以真正落到实处。
从辅助到深度融合，信息技术与外语教学的关系

将会发生本质的转变。深度融合“包含着‘技术’与
‘课程’的无缝对接、隐性渗透、融为一体的过程”( 胡
加圣、靳琰，2015: 115 ) 。与辅助、支撑、整合不同，深
度融合是信息技术与外语教学相互之间的交融关系，

是直接的、平等的、交互的、双向的、共生的，二者相互
促进、协同创新。要实现这一新关系的转变，需要从外
语教育教学的内在需求出发创新信息技术的外语教育

教学应用理论与实践。在外语教育教学理论与实践框
架下，为信息技术的外语教育教学应用提供理论指引，

发挥信息技术作为“利器”的真正作用，使信息技术不
再只是改进外语教育教学手段的工具，而是使外语课

程、外语课堂、外语学习过程的本体蕴含信息技术，使
信息技术完全融入并创新外语课程、创新教师的教和
学生的学，最终使外语教学系统的内核———外语课堂
结构———发生根本性和实质性变革，实现信息技术对

外语教育教学发展的革命性影响。
2． 2 从新时代外语教学发展的内在诉求看深度融合
首先，信息技术与外语教学深度融合是满足新时

代外语教学发展内在需求的一种新手段。随着新时代
的到来，“一带一路”倡议和“人类命运共同体”理念被
世界各国广泛赞同和接受，中国与世界各国的联系越

来越紧密，国际交往越来越频繁、广泛、深入，中国正迎
来外语教学大发展的又一个黄金时期( 潘文国，2017:
1) 。这一发展，对新时代中国大学生的国际交流能
力提出了更高的要求，不同专业的人才必须具备较

强的国际交流能力，才能有效地参与国际交流、国际
合作、国际竞争，才能有效地在不同领域、不同行业
发出中国声音、展现中国特色、建立世界标准。这对
中国大学英语的教学质量提出了更高的要求，要求

高等学校外语教学在现有教学改革成果的基础上，

不断适应新时代发展需要，通过深度融合信息技术

与外语教学，更新教学理念、教学内容、教学资源，优
化教学方法、教学模式、教学环境，不断提升教学实
效，以满足国家、社会以及学生个人对英语应用能力
提升的需求。
其次，作为外语教育信息化发展的新路径与方法，

信息技术与外语教学深度融合，也是满足新时代外语

教学发展内在诉求的一条新路径。在我国，英语教学
是典型的 TEFL ( Teaching English as a Foreign Lan-
guage) 环境，缺乏真实语言应用语境，主要以课堂教学
为主。但是由于近年来各高校不断压缩大学英语课堂
学时，有效的语言输入与输出以及二者之间的交互联

通无法落到实处。如何高效利用有限课堂时空使教学
效果最大化，促进有效学习发生，成为新时代高校外语

教学发展的内在诉求之一，也将是新一轮大学英语教

学改革的重要问题之一。以在线课程平台、在线学习、
移动学习等为代表的现代教育信息技术能够丰富语言

学习资源呈现方式、拓展语言知识获取时空，为该问题
的解决提供了新的路径: 通过信息技术与课堂教学深

度融合，利用在线课程弥补有限课堂时空内语言知识

输入不充分、有效语言输出严重不足的缺陷，在我国外
语教学语境下建构符合中国学生外语学习特点的参与

式学习环境，并遵循外语教学的一般规律、原理和方法
进行新时代外语教学理论创新研究，以解决新时代大

学英语应该如何教和如何学的问题。
再次，信息技术与外语教学深度融合将是满足新
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时代外语教学发展内在诉求的一个新结果。在“互联
网 +”时代，信息技术对信息呈现方式、信息获取方式
和途径、信息获取内容、信息获取时空、信息获取体量
等都产生着革命性影响，并深度融合到人们的信息呈

现行为、信息获取行为、交流行为、学习行为中，外语教
学的核心要素 ( 教师、学生、教材、环境) 与核心过程
( 教师的教、学生的学、师生交互、生生交互) 也必然随
之发生深刻的变革，使得本就错综复杂的外语教学这

一动态系统工程变得更加变化多样。同时，以慕课为
代表的新兴在线课程正在以 SPOC 的形式落地至课堂
教学，混合 SPOC、翻转 SPOC 等所带来的大学英语课
堂教学模式的不断创新正在逐渐改变、影响着传统课
堂教学。新时代的外语教学理论建构与实践探索必须
在充分认识这一深刻变革的基础上，从外语教学发展

的内在诉求出发，有效利用信息技术对外语教学核心

要素与核心过程的影响，通过深度融合，落实以学为中

心的教学理念，及时并有针对性地丰富教学内容、更新
教学资源、优化教学方法、创新教学模式、创设学用环
境，以促进有效学习发生，不断优化外语教学，建构适

应新时代发展的信息技术与外语教学深度融合的新型

外语教学理论与教学模式。

3 信息技术与外语教学深度融合关键何在

信息技术与外语教学深度融合并非二者的简单叠

加，而是一个错综复杂的动态系统工程，需要强化顶层

设计，引领深度融合。课程教学是信息技术与外语教
学深度融合最核心的部分，是“托起”深度融合系统工
程的“支点”。因此，深度融合信息技术的大学英语课
程教学顶层设计尤为重要，需要团队负责人结合校本

校情，做好内涵解读、理念引导、理论支持、需求分析、
教学设计、方案制定、师资配置、技术准备、团队协作、
资源建设、教学实施、过程管理、教学研究与质量评价
等全局性总体规划工作。
教师是信息技术与外语教学深度融合的核心生

产力，是深度融合的实际“执行者”、“落实者”，但是
信息技术环境下外语教师教学能力的发展与提升并

非易事，同样需要顶层设计。团队负责人要做好团
队教师整合技术的外语教学能力提升的顶层设计，

协调外语教师的技术知识、教学知识和学科知识的
总体发展，整合外语教学团队的技术能力、教学能力
和学科能力，协同教育技术学和外语教学的研究者

与实践者致力于“信息技术→外语教学”及“外语教
学→信息技术”双向融合探索，并在教学实践中循序
渐进地提升教师融合技术的外语教学能力、教学研
究能力和教学理论建构能力。
大学英语课堂教学是高校人才外语能力培养的主

阵地和关键环节。深度融合后的课堂教学设计是实现
传统课堂教学结构向以学为中心的课堂教学结构变革

的关键，是影响深度融合成效的关键。大学英语作为
高等学校公共基础课程，具有量大面广的特点，深度融

合信息技术的大学英语课堂教学更需要强化顶层设

计，发挥团队教学的优势。现有的翻转课堂教学、混合
式课堂教学，不仅是信息技术与传统课堂教学深度融

合的重要开端，更意味着一场席卷全球的课堂教学模

式改革已经启程 ( 孙峰，2017: 18 ) 。但二者是否是信
息技术与大学英语课堂教学深度融合的最佳课堂教学

模式，其教学有效性如何，还有待进一步实证研究的验

证。无论深度融合后课堂教学的表现形式如何，在进
行课堂教学的顶层设计时，要全面考虑其所构筑的新

型课堂教学不同结构维度对有效学习中心地位实现的

支撑作用，要重点考量:教学系统四要素( 教师、学生、
教材、环境) 的地位、作用、方式、角色是否发生改变?
发生什么样的改变? 改变的程度有多大? 外语教学的

核心过程是否发生改变? 发生什么样的改变? 改变的

程度有多大? 教学核心要素与核心过程的改变能否实

现外语课堂教学结构根本性变革? 变革后的外语课堂

教学能否够支持外语有效学习的发生?

课堂教学的不同结构维度主要包括空间维度、关
系维度、内容维度、过程维度、外延维度。
首先，大学英语课堂教学空间结构，指课堂教学

设计为学生构筑形成的英语学习空间布局。新型的
大学英语课堂教学空间结构要将传统课堂以教为中

心的“排排坐”空间布局转变为以学为中心的“团团
坐”空间设置，这不仅体现在上课教室的开放式物理
空间，如智慧教室，更重要的是课堂教学设计构筑的

支撑学生进行自主、自助、自评式交互活动的有效学
习“空间”。
其次，大学英语课堂教学关系结构，指课堂教学设

计构筑的教与学关系网络。新型大学英语课堂教学关
系结构要能够支撑师生、生生深度互动，打破传统课堂
教学“教师一言堂”的单向师生关系结构，实现以学为
中心的教与学师生关系结构重建，有教有学、先学后
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教、教以促学、学以致用、用以促学、学用统一。
再次，大学英语课堂教学内容结构，指课堂教学设

计构筑的语言知识传授、语言技能培养与思维能力发
展，三者及三者之间的关系构成了课堂教学内容的总

体。新型大学英语课堂教学设计要充分考虑三者在课
堂教学内容结构中的地位与作用，实现三者之间的辩

证统一。偏重语言知识传授，就会影响学生语言技能
与思维能力的有效发展; 反之，如果忽视语言知识传

授，会影响学生对语言知识的系统学习，学生语言能力

也不能得到真正提高。传统课堂教学模式下，有限的
课堂教学时间主要用来传授语言知识，而语言技能与

思维能力需要在多种多样的活动中形成与发展，活动

种类的多样化与课堂教学时间有限性之间的矛盾造成

了语言知识传授、语言技能培养与思维能力发展三者
失衡，无法达到辩证统一，这是新型课堂教学设计要解

决的重要问题。
第四，大学英语课堂教学过程结构，指课堂教学设

计指导下的课堂教学内容呈现和教学环节安排，是课

堂教学内容各要素及其辩证关系的具体实现。新型大
学英语课堂教学设计要充分考察课堂教学过程是否实

现了课堂教学内容结构中语言知识传授、语言技能培
养与思维能力发展三者的辩证统一，如果说课堂教学

内容结构要考虑三者间的静态统一，那么，课堂教学过

程结构就要考虑三者间的动态统一，实现三者的和谐

统一发展。
最后，大学英语课堂教学外延结构，指课堂教学设

计构筑的以课堂教学为核心并向课外教学延展形成的

泛在英语学习环境。深度融合信息技术的课堂教学设
计要从课堂教学出发，通过信息技术与课堂内外英语

学习深度融合，联通线上线下学习，丰富课堂教学外延

结构，构筑有效外语学习环境。
信息技术与外语课堂教学的深度融合，将改变外

语课堂教学结构，使其更加有利于实现以学为中心课

堂教学结构的重构。

4 信息技术与外语教学深度融合何以发展

信息技术与外语教学深度融合如何持续发展? 基

于现有教学探索与实践，笔者认为至少包含两个方面:

一是优质资源共建、共享及应用;二是信息技术与外语
教学深度融合的实践教学研究与理论建构。
信息技术与外语教学深度融合背景下，实现优质

教与学资源共建、共享以及多方共赢是深度融合得以

持续、健康发展的关键基础。随着信息技术的不断发
展，数字化、智能化外语学习软件、平台与各种移动学
习应用如雨后春笋般出现，且其更新迭代周期不断缩

短。随着国家教育信息化进程突飞猛进，外语教育信
息化得到各级政策支持，各高校、出版社、其他社会教
育机构投入大量人力、物力、财力进行教学资源的研发
与建设。这在外语教育信息化初级发展阶段是必不可
少的。但是随着外语教育信息化进入高级阶段，即信
息技术与外语教学深度融合阶段，优质教学资源的应

用、共建、共享的重要性愈发凸显。而目前的实际状况
是，各软件、平台及应用间兼容性差，甚至具有排他性，
阻碍了优质资源共享，优质资源受益面小，造成了人

力、物力、财力资源的极大浪费。
另一方面，信息技术与外语教学深度融合的观念

提出以来，各高校不断探索实践，但是在实践成果的转

化方面较弱，在信息技术与外语教学深度融合理论建

构方面，更是缺乏深入的、系统的思考。这从 CNKI 数
据库中的期刊论文发表情况可见一斑。以“深度融
合”、“信息技术”、“外语教学”为主题，研究层次定为
高等教育，检索时段不限，检索截止日期为 2018 年 1
月 14 日，期刊类型限定 CSSCI 或核心期刊，仅检索到
8 篇相关文献。现有的也仅是对教学模式探索的介
绍、经验分享等实践类或综述类文章。而信息技术与
外语教学深度融合不仅在于融合模式和路径的探索，

还在于就教学实践的方方面面从教师的教和学生的学

等多元视角加以有效性探究，例如，在新型教学模式

下，学生的学习动机如何、学习行为发生什么变化、影
响学习行为的内外因素有哪些、学习的效果如何、是否
优于传统教学模式下的学习效果等。广大外语教师在
信息技术与外语教学深度融合方面还有很多工作要

做。信息技术与外语课程深度融合的理论建构对信息
技术与外语教学深度融合的可持续发展具有重要的指

导意义。

5 结语

信息技术与外语教学深度融合的实质是信息技术

与外语教学深度融合实践探索与理论建构的核心基点

和逻辑起点，表现为一种新关系、新手段、新路径、新结
果;强化顶层设计是信息技术与外语教学深度融合路

径探索的关键;优质资源共建共享及应用、实践教学研
究与理论建构是信息技术与外语教学深度融合持续健

康发展的关键。本文基于校本信息技术与外语教学深
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度融合实践探索进行反思，与广大外语教师同仁交流

共勉，希望我们携手在已有教学改革成果的基础上，实

现信息技术与外语教学深度融合，开创信息化时代外

语教学实践及改革新范式。 □
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language teaching．
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